
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

г. Барнаул  

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Данный документ, расположенный на сайте https://altaistore.ru/, является 

официальным предложением (публичной Офертой в соответствии с п. 1 ст. 435 и п. 2 ст. 

437 Гражданского Кодекса РФ) ИП Лукьянов Дмитрий Станиславович, Юридический 

адрес: 646002, Россия, г. Горно-Алтайск, ул. Высокогорная 10, ИНН 041105212049, 

ОГРНИП: 319040000005795 и содержит все существенные условия продажи, оплаты, 

доставки, возврата и обмена товаров, представленных на сайте Продавца по адресу  

https://altaistore.ru/ (далее – «Сайт») 

1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской 

Федерации (ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг, 

юридическое лицо, производящее акцепт этой оферты становится Покупателем (в 

соответствии с п. 1 и п. 3 ст. 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора 

на условиях, изложенных в Оферте), а Продавец и Покупатель совместно — сторонами 

Договора Оферты. Акцепт данного Договора Оферты осуществляется Покупателем при 

оформлении Заказа на Сайте путем выбора пункта «Я принимаю условия доставки и 

соглашаюсь с условиями оферты» и нажатия кнопки «ПЕРЕЙТИ К ОФОРМЛЕНИЮ 

ЗАКАЗА» или при оплате товара в случае, если Покупатель не является получателем 

товара. 

1.3 Покупатель обязуется внимательно прочитать текст данной Оферты. Если 

Покупатель не согласен с ее условиями, или с каким-либо пунктом условий, Продавец 

предлагает Покупателю отказаться от заключения Договора Оферты и использования 

услуг Продавца. 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1. Покупатель – юридическое лицо, размещающее Заказы на Сайте, либо указанное в 

качестве получателя Товара. Соглашаясь с условиями Оферты, Покупатель 

подтверждает, что он является представителем действующей компании, имеющим 

необходимые документы для действия от имени данного юридического лица. 

2.2. Интернет-сайт  https://altaistore.ru/, - сайт на котором представлены товары, 

предлагаемые Продавцом своим Покупателям, а также условия доставки, оплаты, 

возврата и обмена этих Товаров. 

2.3. Продавец – ИП Лукьянов Дмитрий Станиславович, Юридический адрес: 646002, 

Россия, г. Горно-Алтайск, ул. Высокогорная 10, ИНН 041105212049, ОГРНИП: 

319040000005795  

2.4. Заказ – должным образом оформленный запрос Покупателя на доставку по 

указанному адресу Товаров, размещенный Покупателем на сайте. 

2.6. Товар – объект, представленный к продаже Продавцом, не изъятый из гражданского 

оборота и представленный к продаже на Сайте. 

https://altaistore.ru/
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2.7. В настоящей Оферте могут быть использованы термины, не определенные в п.2. В 

этом случае толкование такого термина производится в соответствии с текстом 

настоящей Оферты. В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте 

Оферты следует руководствоваться толкованием термина: в первую очередь — на веб-

сайте Продавца Сайт; во вторую очередь — сложившимся в сети Интернет. 

 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА ОФЕРТЫ 

3.1. Предметом настоящего Договора Оферты является продажа Покупателю товаров, 

представленных на сайте Продавца, согласно размещенному Заказу Покупателя. 

 

4. ИНФОРМАЦИЯ О ТОВАРАХ 

4.1. Товары представлены на Сайте Продавца через фото-образцы, являющиеся 

собственностью Продавца. 

4.2. Представленные фото-образцы содержат один или более видов товара 

определенного артикула и текстовую информацию: артикул, торговую марку 

производителя, состав и стоимость за единицу продукции, размеры, любую другую 

дополнительную информацию. 

4.3. Все Товары, размещенные на Сайте, имеют необходимые сертификаты для продажи 

в соответствии с законодательством РФ. 

5. ПОРЯДОК ПРИОБРЕТЕНИЯ ТОВАРОВ 

5.1. Покупатель проходит процедуру регистрации на Сайте Продавца с обязательным 

подтверждением ознакомления с условиями данного Договора Оферты. Покупатель 

несет ответственность за достоверность предоставленной при оформлении регистрации 

и Заказа информации. В противном случае Продавец не несет ответственности за 

своевременную доставку. 

5.2. Зарегистрированный Покупатель Сайта имеет право оформить Заказ на любой 

Товар, представленный на Сайте и имеющийся в наличии на складе Продавца. 

Осуществляя Заказ на Сайте, Покупатель принимает на себя обязательства по оплате 

Заказа/Товара и его приемке, а Продавец принимает обязательства по доставке и 

передаче в собственность Покупателя оплаченного Заказа/Товара. 

5.3. Заказы принимаются Продавцом через Сайт, а также по телефону. 

 

5.4. Продавец вправе ограничить количество Товаров, которое покупатель оформляет в 

Заказе, проинформировав об этом Покупателя. 

5.5. После получения Заказа Продавец предоставляет ответственного менеджера, 

который от лица Продавца согласовывает с Покупателем все существенные условия, в 

т.ч. доставки, стоимости заказа и оплаты Товара. 

5.6. При отсутствии Товара на складе Продавца Продавец обязан проинформировать об 

этом Покупателя в письменной (посредством электронной почты) или устной форме 

(посредством телефонной связи). В этом случае Покупатель вправе заменить 



отсутствующий Товар аналогичным Товаром, отказаться от данного Товара, отменить 

Заказ. 

 

5.7. Покупатель вправе полностью или частично отказаться от приобретения Товара в 

любой момент до оплаты Товара, письменно поставив в известность Продавца, по 

электронной почте с адреса, указанного Покупателем при регистрации на Сайте. 

5.8. Подтверждения согласованных условий отгрузки, доставки и оплаты Товаров 

высылаются Продавцом по электронной почте. 

5.9. На основании полученного Заказа и согласованных условий Продавец отгружает 

Товар Покупателю. 

6. ОБРАБОТКА И ХРАНЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

6.1. При регистрации Покупатель обязуется предоставить о себе следующую 

информацию: фамилия, имя, отчество, дата рождения, паспортные данные, ИНН, 

должность, наименование организации, представителем которой он является, адрес 

электронной почты, контактный телефон,  

6.2. Продавец не несет ответственности за достоверность и содержание предоставленной 

Покупателем информации. 

6.3. Вся информация, полученная Продавцом от Покупателя, является 

конфиденциальной и не может быть передана третьим лицам без разрешения 

Покупателя за исключением случаев, описанных в п. 6.4. и 6.6. настоящего Договора 

оферты. 

 

6.4. Покупатель соглашается на обработку Продавцом переданных персональных 

данных (в том числе передачу третьим лицам) в целях исполнения Продавцом 

обязательств по исполнению настоящего Договора оферты перед Покупателем, а так же 

в целях продвижения новых Товаров и услуг и иных целях, указанных в настоящем 

Договоре. Если Покупатель не желает, чтобы его персональные данные обрабатывались 

Продавцом, он обязуется в письменной форме известить об этом Продавца. В этом 

случае Покупатель лишается возможности пользоваться услугами Сайта и оформлять 

Заказы. 

6.5. Информация о Покупателе может быть передана официальным органам строго в 

соответствии с требованиями законодательства РФ. 

6.6. Продавец вправе направлять Покупателю сообщения рекламно-информационного 

характера посредством e-mail и sms-рассылок с информацией о заказах Покупателя, 

скидках, акциях, новых поступлениях и т.п. Частота рассылок определяется Продавцом 

самостоятельно, в одностороннем порядке. Покупатель имеет право отказаться от 

рекламно-информационных сообщений, направив соответствующий запрос. 

7. ЦЕНА ТОВАРОВ И УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ 



7.1. Цена Товара устанавливается в рублях Российской Федерации и указывается в счете, 

а также в документах, на основании которых осуществляется фактическая передача 

Товара. 

7.2. Оплата за Товар осуществляется на условиях 100% предоплаты. 

7.3. Оплата Товара осуществляется путем перечисления денежных средств на расчетный 

счет Продавца. 

7.4. Обязанность Покупателя по оплате товара считается выполненной с момента 

поступления денежных средств на расчетный счет Продавца. 

7.5. Покупателю запрещается передача наличных денежных средств представителю 

Продавца. В случае нарушения настоящего пункта договора, обязанность Покупателя 

по оплате Товара считается неисполненной. 

7.6. Один раз в месяц и/или по требованию Продавца Покупатель обязан проводить 

сверку взаимных расчетов путем подписания акта сверки взаимных расчетов. 

8. УСЛОВИЯ ДОСТАВКИ ТОВАРА 

8.1. Поставка товара осуществляется отдельными партиями на основании заявок 

Покупателя и при наличии соответствующего товара на складе Продавца. Заявка 

передается письменно, в том числе по электронной почте. После получения Заявки, 

Продавец выставляет Покупателю счет на оплату, после согласования которого, 

Стороны считают, что заключили сделку по поставке отдельной партии Товара.  

8.2. О готовности Товаров к отгрузке Продавец уведомляет Покупателя по электронной 

почте или по телефону. 

8.3. Доставка Товаров может производится следующими способами по согласованию 

Сторон: 

8.3.1. транспортной компанией по выбору Покупателя, при этом транспортные расходы 

по доставке Товара оплачивает Покупатель. В случае, если транспортные расходы понес 

Продавец, Покупатель обязан их возместить в срок не позднее 2 (двух) банковских дней 

после выставления Продавцом счета на оплату. Продавец осуществляет доставку Товара 

до терминала транспортной компании в месте его нахождения; 

8.3.2. самовывозом со склада Продавца; 

8.3.3. при наличии у Продавца ресурсов, а также по дополнительному согласованию 

Сторон, Продавец может самостоятельно осуществить доставку Товара до склада 

Покупателя.   

8.4. Покупатель обязан обеспечить разгрузку и приемку товара в момент его 

поступления в место назначение (доставки). 

8.5. Моментом поставки Товара Сторонами понимается: 



8.5.1. при доставке транспортной компанией – дата передачи Товара на терминале 

транспортной компании; 

8.5.2. при самовывозе – дата передачи товара Покупателю на складе Продавца и 

подписания Сторонами сопроводительных документов; 

8.5.3. при доставке Продавцом – дата передачи Товара и подписания сопроводительных 

документов. 

8.6. Право собственности на поставленные Товары и риск его случайной гибели 

переходит к Покупателю в момент поставки Товара, указанный в п. 8.5. 

9. УСЛОВИЯ ВОЗВРАТА ТОВАРА 

9.1. Продавец гарантирует надежность и качество Товара, которое соответствует 

требованиям, обычно предъявляемым к данному виду Товаров.   

9.2. Покупатель при приемке товара в сопроводительных документах обязан: 

- указать Ф.И.О. (полностью), должность и поставить подпись лица, получившего Товар; 

- поставить печать Покупателя; 

- при получении Товара представителем Покупателя, приложить доверенность (или ее 

копию) от Покупателя на получение и приемку Товара. В случае не предоставления 

такой доверенности Товар считается полученным Покупателем при условии, что в 

сопроводительных документах проставлена печать Покупателя. При этом Покупатель 

лишается права ссылать на факт получения Товара неуполномоченным лицом. 

9.3. Приемка Товаров по количеству осуществляется в момент поставки Товара, в 

соответствии с п. 8.5. Договора, путем сравнения полученного количества и 

ассортимента, указанного в сопроводительных документах с количеством и 

ассортиментом, указанным в соответствующем счете.  

9.4. Приемка Товара по качеству осуществляется Покупателем в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с момента его получения. 

9.5.  При обнаружении несоответствия по количеству, ассортименту или качеству 

Товара (далее - несоответствие) Покупатель обязан приостановить приемку и, 

обеспечивая сохранность Товара, вызвать представителя Продавца для составления акта 

о несоответствии. 

Вызов представителя Продавца осуществляется путем направления ему по электронной 

почте, с одновременным отправлением заказной корреспонденции Почтой России или 

вручением под роспись уполномоченному представителю Продавца, уведомления о 

наличии несоответствия и вызове Продавца для составления двухстороннего акта о 

несоответствии.  

Вместе с извещением о наличии несоответствия в адрес Продавца Покупатель обязан 

направить фото/видео фиксацию несоответствия Товара условиям Договора. 



Акт о несоответствии составляется комиссией в составе не менее 3 (трех) человек. Акт 

утверждается руководителем Покупателя либо лицом, действующим на основании 

доверенности. При неявке представителя Продавца в течение 5 (пяти) рабочих дней с 

момента получения соответствующего извещения, акт составляется в одностороннем 

порядке Покупателем. 

9.6. Если на Товар установлены гарантийные сроки, то при обнаружении скрытых 

недостатков претензии по качеству могут быть предъявлены в течение этого срока. 

Гарантийный срок начинает исчисляться с момента передачи Товара Покупателю. По 

истечении гарантийного срока требования о замене Товара, возврате или ремонте 

Продавцом не принимаются. 

9.7.  Продавец отвечает за недостатки товара, выявленного в гарантийный период, 

только в том случае, если не будет установлено, что недостатки возникли по вине 

Покупателя или третьего лица, после передачи ему Товара, т.е. по независящим от 

Продавца или изготовителя причинам.  

Несоответствие поставленного Товара по качеству подтверждается актом экспертной 

организации, которую выбирает Покупатель. Оплату экспертизы осуществляет 

Покупатель. В случае, если экспертной организацией будет установлено, что качество 

Товара не соответствует в связи с производственным браком, то расходы на проведение 

экспертизы возлагаются на Продавца. В случаи, если Товар был поврежден в результате 

ненадлежащей поставки, а также по иным независящим от Продавца причинам, 

Покупатель лишается права требовать с Продавца возмещения расходов на проведение 

экспертизы. 

9.8. Некачественные Товары подлежат возврату Продавцу, который обязан принять их. 

Возврат осуществляется Покупателем, но за счет Продавца.  

9.9. Некачественные Товары должны быть заменены на качественные Товары того же 

ассортимента, либо по соглашению Сторон Продавец обязуется вернуть Покупателя 

денежные средства, уплаченные за поставку той части Товара, которая оказалась 

некачественной. 

10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

10.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение условий Договора Стороны несут 

ответственность в соответствии с Договором и действующим законодательством 

Российской Федерации. 

10.2. В случае просрочки оплаты Товара и/или погашения коммерческого кредита, 

Продавец вправе взыскать с Покупателя неустойку (пеню) в размере 0,1 (одна десятая) 

% от стоимости Товара и/или непогашенного коммерческого кредита за каждый день 

просрочки. За несвоевременный возврат коммерческого кредита пени уплачивается 

сверх процентов за пользование коммерческим кредитом. 

10.3. Уплата неустойки и возмещение убытков не освобождает Стороны от выполнения 

своих обязательств по настоящему договору. 



10.4. В случае невозврата Покупателем в адрес Продавца в течение 7 (семи) рабочих 

дней, подписанного и надлежаще заверенного экземпляра Договора и сопроводительной 

документации, Продавец имеет право применить штрафные санкции в размере 2000 

рублей, за каждый невозвращенный документ. 

10.5. В случае просрочки оплаты Товара Продавец имеет право приостановить поставки 

следующих заказанных партий Товара до полного погашения просроченной 

дебиторской задолженности и не несет ответственности по согласованным срокам 

поставки на заказанный Товар, поставка которого приостановлена. 

10.6. Стороны освобождаются от ответственности, если докажут, что неисполнение или 

ненадлежащее исполнение условий настоящего договора произошло вследствие 

обстоятельств, возникших помимо воли и желания сторон, которые нельзя предвидеть 

или избежать, включая объявленные или фактические военные действия, гражданские 

волнения, эпидемии, блокаду, землетрясения, наводнения, пожары, низкие температуры 

наружного воздуха, метели и иные неблагоприятные погодные метеоусловия, а также 

иные обстоятельства непреодолимой силы, чрезвычайных ситуаций или 

непредотвратимых при данных условиях обстоятельствах (форс-мажор). Документ, 

выданный соответствующим компетентным органом, является достаточным 

подтверждением наличия и продолжительности действий обстоятельств непреодолимой 

силы. 

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ, РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА ОФЕРТЫ 

11.1. Договор вступает в силу с момента, указанного в п.1.2 настоящей Оферты и 

действует до момента исполнения обязательств Сторонами. 

11.2. Признание судом недействительности любого из пунктов данного договора 

Оферты не влечет за собой недействительность других пунктов. 

11.3. Договор Оферты может быть расторгнут Покупателем только в случае 

существенного нарушения условий договора Оферты Продавцом в соответствии с 

действующим законодательством РФ и условиями Оферты. 

11.4. Договор Оферты может быть расторгнут Продавцом в любой момент по своему 

усмотрению посредством направления ЗАКАЗЧИКУ соответствующего письменного 

уведомления в срок, не позднее 5 (пяти) календарных дней до момента расторжения 

договора Оферты. 

12. ГАРАНТИИ И ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

12.1. За исключением гарантий, прямо указанных в тексте Оферты, Продавец не 

предоставляет никаких иных прямых или косвенных гарантий по договору Оферты. 

 

12.2. Никакая информация или советы, даваемые Продавцом (ответственным 

менеджером Продавца) не могут рассматриваться как гарантии, поскольку являются 

консультациями. 

12.3. Все возникшие споры и разногласия Стороны будут стремиться урегулировать 

путем переговоров.  Претензионный порядок их урегулирования обязателен.   



12.4.  Если Стороны не достигли соглашения, споры подлежат рассмотрению в суде по 

месту нахождения Истца.  

12.5. Стороны обязуются незамедлительно уведомлять друг друга обо всех изменениях 

реквизитов, наименования, юридического и/или фактического адресов, смены 

организационно-правовой формы, режима налогообложения, руководителя и других 

данных. 

 

РЕКВИЗИТЫ ПРОДАВЦА: 

ИП Лукьянов Дмитрий Станиславович 

ИНН 041105212049 

ОГРНИП 319040000005795 

Банк ПАО СБЕРБАНК 

Расчётный счёт 4080281030235000414 

Адрес: 649002, Россия, г.Горно-Алтайск, ул.Высокогорная 10 


